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Produktentwicklung Lieferkette Fertigung Vertrieb & Gebrauch Recycling &
Transport Entsorgung
Hauptsachlich Miele Miele Miele Hauptséchlich Miele Kunden Kunden
involvierte Akteure  Gesetzgebung Lieferanten Gesetzgebung involvierte Akteure  Fachhéndler Miele Entsorger
Kunden Gesetzgebung Gesetzgebung Gesetzgebung
Forschung Miele
Wissenschaft
Kerntatig- Transport und Logistik Angebot eines langlebigen,  Beauftragung der Entsorgung
Kerntatig- Forschung und Beschaffung und Umweltschonende Produktion keiten Miele Schulung effizienten, bedien- und Entwicklung mdglichst
keiten Miele Entwicklung Uberpriifung mit hoher Fertigungstiefe der Fachhéndler reparaturfreundlichen Geréts  recyclingfahiger Geréte
Sonstiger Vertrieb Kundendienst
Fokusthemen Kundenbedrfnisse Ressourcenverfligharkeit Energieeffizienz
Energylabel und Transparenz Ressourcenschonung Fokusthemen Emissionen bei steigenden  Zielkonflikt zwischen Altgerate/Altlasten
weitere Gesetzgebung Einhaltung von Standards CO,-Einsparungen Transportleistungen Okologischer Optimierung Entsorgungsstandards
Automatisierung Performance und
Kundennutzen
Datensicherheit
Wesentliche GRI-Aspekte Beschaffung; Materialien; Beschaffung; Materialien; Materialien; Energie; Wasser;
Produkte und Dienstleistungen  Bewertung der Lieferanten; Emissionen; Abwasser und Abfall;
Investitionen; Gleichbehandlung;  Produkte und Dienstleistungen: Wesentliche GRI-Aspekte  Emissionen; Transport; Energie; Emissionen; Produkte Emissionen; Abwasser und Abfall;
Vereinigungsfreiheit/Recht auf Arbeitssicherheit und Gesund- Kennzeichnung von Produkten  und Dienstleistungen; Kunden- Produkte und Dienstleistungen;
Kollektivverhandlungen; Kinder- heitsschutz; Kennzeichnungen und Dienstleistungen gesundheit und -sicherheit; Arbeitssicherheit und Gesundheits-
arbeit; Zwangs-/Pflichtarbeit; von Produkten und Dienstleis- Kennzeichnung von Produkten schutz; Kundengesundheit und
Priifung; Lokale Gemeinschaften;  tungen und Dienstleistungen -sicherheit; Kennzeichnung von
Korruptionshekdmpfung Produkten und Dienstleistungen

Wirtschaftliche Leistung; Beschaftigung; Arbeitnehmer-Arbeitgeber-Verhéltnis; . Wirtschaftliche Leistung; Beschaftigung; Arbeitnehmer-Arbeitgeber-Verhaltnis;
Upergreifende Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz; Aus- und Weiterbildung; Vielfalt und Ubergreifende Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz; Aus- und Weiterbildung; Vielfalt und

GRI-Aspekte Chancengleichheit; Gleicher Lohn fiir Frauen und Manner; Beschwerdeverfahren GRI-Aspekte Chancengleichheit; Gleicher Lohn flir Frauen und Manner; Beschwerdeverfahren
hinsichtlich Arbeitspraktiken; Politik; Wettbewerbswidriges Verhalten; Compliance hinsichtlich Arbeitspraktiken; Politik; Wettbewerbswidriges Verhalten; Compliance




